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BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI
TONG CONG TY BAO HIEM BIDV NAM 2011

Kinh trinh: PA1 HOI PONG CO PONG

. Can cu Piéu 18 Tong Cong ty Bao hiém BIDV dugc Pai hoi dong cd dong
lan thir nhat thong qua ngay 09/09/2010;

Hoi dong Quan trj Tong Cong ty Bao hiém BIDV béo céo két qua hoat dong
tir sau phién hop Dai hoi dong c6 dong thuong nién 2011 (4/2011) dén phién hop
Dai hoi dong c6 dong thuong nién 2012 (3/2012) nhu sau:

A.KET QUA HOAT PONG
I. Két qua chung:

- Thyc hién cong tac quan tri, quan ly va giam sat hoat dong diég hanh cua
Ban Tong Gidm doc theo diung cic quy dinh va phan cap tham quyén doi véi
HDQT.

- Hoan tat cac tha tuc dé niém yét c¢6 phiéu BIC trén san ching khoan TP.
HCM trong thang 09/2011.

- Thuc hién phan giao chi tiét muc tiéu ké hoach kinh doanh dugc Pai hoi
dong c6 dong thuong nién nam 2011 phé duyét, giam sat viéc thuc hién cua Ban
Téng Giam dbc. Chi dao toan hé théng hoan thanh ké hoach kinh doanh di duoc
phé duyét.

- Ngoai viéc thuc hién theo phuong thirc ldy ¥ }(ién dé thong qua cac quyét
dinh cia HPQT gitra cac ky hop, tur thang 04/2011 dén thang 03/2012, HPQT da
thuc hién hop tap trung 3 phién hop vao cic ngay 18/07/2011, 13/10/2011,
17/02/2012.

- Phé duyét va ban hanh bd sung cac quy ché, quyét dinh thudc thim quyén
cﬁa} HDQT, dam bao hoat dong cua Tong Cong ty dugc van hanh mot cach thong
nhat va bai ban.

- T6 chirc thyc hién vige ldy phiéu tin nhiém va danh gia nang lyc quan ly
cua cac thanh vién Ban Di€u hanh dinh ky 06 thang/lan. C6 cac chi dao kip thoi
dié;u chinh cong tac diéu hanh nham nang cao hi€u qua hoat dong cua toan h¢
thong.

II. Két qua thue hién cac guyét nghi ciia Pai hi dong c6 dong thwong
nién nam 2011 (theo Nghi quyét so6 02/2011/NQ-BDHDCD ngay 07/04/2011)

1. Két qua thwe hién ké hoach kinh doanh
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Trén co sé muc tiéu ké hoach kinh doanh do Pai hoi dong cd dong thuong
nién nam 2011 da giao, Hoi ddéng Quan tri cung Ban diéu hanh tap trung, nd luc
thue hién cac chi tiéu ké hoach da duoc giao, cy thé nhu sau:

TT Chi tiéu Pon vi | KHKD 2011 tllflf,z ;‘1‘1‘; % HTKH
1 | Téng doanh thu Trd 1.085.500 | 1.068.553 98,4%
1.1 | Doanh thu phi bao hiém Trd 716.500 689.576 96,2%
1.2 | Thu hoa héng nhuong tai bao hiém Trd 84.000 69.311 82,5%
1.3 | Doanh thu ddu tuw, dich vy tai chinh Trd 273.000 |  289.943 106,2%
1.4 | Doanh thu khac Trd 12.000 19.723 164,3%
2 | Loi nhuén truée thué Trd 100.000 |  100.521 | 100,5%
3 | ROE (tinh trén v6n diéu 1¢ binh quan) | % 11,40 11,98 105,0%

Két thiic nam 2011, BIC van gitr vimg vi tri thi 6 trén thi truong bao hiém
phi nhan tho vdi thi phan 3,1%. Cong tic quan 1y rai ro va chét lugng hoat dong
ludn duoc cha trong; bén canh d6, Tong Cong ty ciing ludn quan tdm dén viéc tiét
giam chi phi va nang cao hiéu qua hoat dong. Mic du 13 nim dau tién sau ¢ phan
hoa, cac khoan chi phi phét sinh nhiéu, ty 18 bdi thuong ciing ting cao hon nhiing
ndm trudc nhung BIC van hoan thanh dugc chi tiéu loi nhuan cho théy su chi dao
quyét liét cia HDQT va quyét tim cua Ban diéu hanh da phat huy tac dung tot.
Hoat dong dau tu tai chinh dat két qua lgi nhuan tdt do Ban Piéu hanh da thuc hién
dung cac chi dao cia HDQT vé viéc co cau danh muyc dau tu hop 1y, phu hop véi
tinh hinh dién bién cua thi truong tai chinh va tan dung duoc 1ai suét cao trén thi
truong tién té.

2. Viéc lwa chon don vi kiém todn bdo cdo tai chinh giai doan 2011-2013

Theo phé duyét cua Dai hoi dong c6 dong thuong nién nam 201 1 vé viéc uy
ql}yég cho HPQT thuc hién xem Xxeét, lya chon mot trong céc cong ty kiém toan sau
dé kiém todn bdo céo tai chinh Tong Cong ty giai doan 2011-2013:

- Cong ty TNHH Ersnt & Young Vi¢t Nam

- Cong ty TNHH KPMG Vi¢t Nam

- Cong ty TNHH PricewaterhouseCoopers Viét Nam

Hoi déng Quan tri dd chi dao Ban diéu hanh lap ké hoach va trién khai cac
tha tuc dau thau Iua chon tu van soat xét bao cao tai chinh ban nién hépg nam Vé}
kiém toan bdo cdo tai chinh 03 nam (2011-2013) theo hinh thirc dau thau han che
theo danh sach cac cong ty kieém toan da dugc Pai hdi dong c6 dong thong qua.

Cin ¢ trén to trinh va dé xuét ciia Ban diéu hanh, HPQT d4 ban hanh 03
quyét dinh lién quan dén viéc nay, gom:

- Quyet dinh s6 080/QD-HPQT ngay 29/04/2011 phé duyét ké hoach dau

thau Iya chon tu van soat xét bao cao tai chinh ban nién hang nam va kiém toan béo
cao tai chinh 03 nam (2011-2013).
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- Quyét dinh 5O 082/Qb-HDQT ngay 16/05/2011 phé duyét dy toan, gia goi
thau, hd so yéu cau goi thau tu van soat xét bio céo tai chinh ban nién hang nim va
kiém toan bao cdo tai chinh 03 nam (2011-2013).

- Quyét dinh s6 094/QD-HDQT ngay 30/06/2011 phé duyét két qua du thau
g61 thau tu van soat xét bao cdo tai chinh ban nién hang nam va kiém toan bao céo
tai chinh 03 nam (2011-2013).

III. Két qua thwe hién cic mit cong tac khac theo phé duyét cia
PHDCD

1. Viéc niém yét cé phiéu ciia Tong Céng ty trén Sé Giao dich Chirng khodn:

Thuyc hién quyét nghi ctia Pai hoi dong cd dong lan thir nhét, Tong Cong ty da
trién khai cac thi tuc dé niém yét c6 phiéu trén san giao dich chimg khoén tip trung.
Tir ngy 06/09/2011, ¢6 phiéu ciia BIC d chinh thic niém yét tai S& Giao dich
chung khoan Thanh phd H6 Chi Minh.

2. Viéc chao ban co phiéu cho doi tac chién lugc:

Trén co so phé duyét va uy quyén cua Pai hoi ddng cb dong, Hoi dong Quan
trj dd chi dao Ban diéu hanh tién hanh tiép xtic, dam phan véi cic cong ty quan 1y
quy, cac doanh nghiép tu van tai chinh trong va ngoai nudc ciing nhu lam viéc truc
tlep voi cac doanh nghiép bao hiém/tai bao hiém quéc té dé trao doi thong tin, tim
kiém nha tu van cling nhu cac dbi tac chién lugc phu hop. Bén canh do, de tap
trung day nhanh tién do lya chon ddi tac chién luge, HDQT di ban hanh quyét dinh
s6 116/QD-HDPQT ngay 11/08/2011 thanh lap t6 cong tac lya chon c¢d dong chién
lugc, Chu tich HPQT chi dao truc tiép hoat dong cua t6 cong tac.

Trén co so két qua cac budi lam viée voi cac ddi tac tu van va cac nha dau
tu tiém ning, qua xem xét hd so nang lyc va tim hiéu dinh huéng cua cac dbi tac,
nham dam bao viéc lua chon ddi tac that su phu hop va dam bao hi¢u qua, HDQT
da théng nhét phé duyét viéc thué tu van lya chon c6 dong chién lugc. Dén thoi
diém nay, td cong tac da hoan thién ndi dung hd so moi thau, dang chuan bi phat
hanh ho so thau Iya chon tu van tim kiém dbi tac chién lugc vao thoi diém phu hop.

Vi day 1a viéc rat quan trong va sé duoc tién hanh cung luc voi dé an tai cau
trac BIC, Hoi dong Quan trj s& thyc hién trén nguyén tic tap trung toi da va nd luc

tim kiém dbi tac cé thién chi, phu hop, cam két dong hanh lau dai dé phat trién
BIC, dam bao lgi ich céc cb dong.

B. TRONG TAM HOAT PONG NAM 2012

1. Tap trung chi dao hoan thanh cac muc tiéu ké hoach kinh doanh nim
2012 dugc Pai hoi dong c6 dong giao.

2. Xay dung, hoan thién, cai tién co ché van hanh, quan tri Tong Cong ty dé
tao chu dong, tang trach nhi¢m, phét huy nang luc cac cap dieu hanh dé day manh
kinh doanh, tang kha nang canh tranh.

3. Tang cudng hoat dong quan tri rui ro, ddm bao an toan hoat dong dé phat
trién bén virng, dap tng quy dinh vé cac ty 1€ an toan hoat dong.

4. Tang cudng cong tic kiém tra, giam sat moi hoat dong trong toan hé
thong.
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5. Trién khai lya chon ¢d dong chién luge va dinh hang doanh nghi¢p theo
ti€u chuan qudc te.

6. Tiép tuc trién khai chuong trinh phat hanh quyén chon mua c6 phiéu cho
can by nhan vién dung tién do.

7. Trién khai ké hoach tong thé dao tao, phat trién ngudn nhan lyc, dép Ung
yéu cau phat trién trong giai doan tiép theo.

Véi sy tin tudng va dong thuan ciia Quy cb dong, Hoi dong Quan tri quyét
tam thyc hién tot nhimg muyc ti€u dét ra, dua BIC phat trién bén vimg, dam bao
quyén loi ctiia Quy cb dong.

Kinh béo cao Pai hoi dong cb dong.

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

(dd ky)

Pham Quang Tung
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